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INSTITUTO ~ . 7 ~
FEDERAL Coordenacao da Secretaria de P6s-Graduagao

Goias

Tutorial para solicitagio de Diploma

Para formalizarmos seu pedido, solicitamos que abra um chamado no Sistema Suap
(suap.ifg.edu.br), atribuido a Coordenacdo de Secretaria de Pos-graduacdo, e anexe 0s
seguintes documentos:

1. Certidao de Nascimento /casamento;

2. Carteira de ldentidade (apresentar RG atualizado caso tenha alteracdo de nome na certiddo de
casamento);

3. CPF;
4. Titulo de Eleitor;

5. Certiddo de Quitacdo Eleitoral,

6. Certiddo de Reservista (caso do sexo masculino);

7. Diploma de Graduacéo (frente e verso);

8. Historico da Graduagéo;

9. Ata de Dissertacdo/TCC (verificar no processo de Qualificacdo / Defesa de Trabalho de Concluséo)

10. Declaracéo de Quitacédo (emitida pela coordenacéo do curso/programa).

A solicitacdo sera finalizada apds a abertura de processo eletronico pela Secretaria de Pés-
Graduacéo.

Orientamos que acompanhe seu chamado diariamente!

Abertura de Chamado no SUAP
Caso o discente ndo tenha mais acesso ao SUAP como “aluno”:

1) Para acessar o Sistema Suap (https://suap.ifg.edu.br/), devera clicar em “Esqueceu ou deseja
alterar sua senha?”


http://suap.ifg.edu.br/

suap INSTITUTO FEDERAL

Login

Alterar Senha

Documentos Gerais

Assinaturas Digitais

Processos Fisicos

Contratos

Processos Eletrénicos

Atividades Docentes

Demandas da Comunidade

Certificagio ENCCEJA

sistema unificado de
administracao publica

DUd'J

2) Alterar senha - Em “Usuério” digite sua MATRICULA e, em seguida, preencha o campo

“CPF/Passaporte”.

Vocé recebera um link para redefinicdo de senha em seu e-mail (confira “lixo eletrdnico™ ou caixa

de SPAM).

suap INSTITUTO FEDERAL

Login

Alterar Senha

Documentos Gerais

Assinaturas Digitais
Processos Fisicos
Contratos

Processos Eletrénicos

Atividades Docentes

Demandas da Comunidade

Certificagio ENCCEJA

}7?7 Alterar Senha

* Usuirio: ‘ |

(Ir\fovme asua :mamcuu}m seja servidor ou aluno, ou o seu CPF
izadps informe oseu CPF. Jstra

* CPF/Passaporte:

ros informem seu Passaporte (BR123456)

Na&o sou um robd

Enviar

3) Apds 0 acesso ao SUAP, clique em “abrir chamado:



o SERVICOS MICROSOFT

= Portal Office 365

i= CENTRAL DE SERVICOS

= Meus Chamados 4 Abrir Chamado

? Base de Conhecimentos + FalecomRH

= SERVICO SOCIAL

= Registrode Atividades

B PROCESSOS ELETRONICOS

= Todos os Processos

Busca Ra

Q Processo Eletrénico

4) Clique em Atendimento “Académico do Campus — Estudantes e Servidores”

Listar Areas do Servigo

Selecione a Area do Servico para qual deseja abrir o chamado

ADMINISTRACAOE ATENDIMENTO ACADEMICO LABORATORIOS TECNOLOGIA DA
MANUTENCAO PREDIAL DO CAMPUS - ESTUDANTES E INFORMACAO
SERVIDORES

primir Topo da Pégina



5) Clique em “Secretaria de Pos-Graduagdo” — “Solicitagdo de Diploma (para cursos de mestrado)
(SPG- APA) ou Certificado de Especializacdo(SPG- APA) e leia as informagdes para preenchimento
do chamado:

Abrir Chamado para Atendimento Académico do Campus - Estudantes e Servidores

B DOCUMENTOS/PROCESSOS

£3 ENSINO Secretarla de Pos-Graduacso

@ PESQUISA

2 TEC. DAINFORMACAO

A CENTRAL DE SERVICOS

- Diplomas e Expedicdo de Solicitagdo de Solicitagdes sobre
AR T P Certificados de Documentos de Informacdes (SPG) Dissertacio
# COMUNICACAO SOCIAL P6s-Graduagéo Pés-Graduagéo 7 (Stricto Sensu) e TCC
@ EXTENSAO o ) o . i . e (Lato Sensu)

tagdes (Strict

6) Na descricao do chamado, informe nome completo, nimero de matricula e curso e, anexe 0s
documentos necessarios (no final da pagina “anexar arquivos”):

Emissdo de Diplomas - Mestrado (SPG-APA)

Descreva o Seu Chamado

) Informacdes para preenchimento do chamado:
# INICIO

B DOCUMENTOS/PROCESSOS
£3 ENsINO

@ PESQUISA

£ TEC DAINFORMACAO

& CENTRAL DE SERVICOS

= ATIVIDADES ESTUDANTIS

# COMUNICACAO SOCIAL Descricio

i EXTENSAO




Duvidas:
Entre em contato com a Secretaria de Pos-Graduacao:
secretaria.profartes@ifg.edu.br
Telefone: 3507-5983



mailto:spg.goiania@ifg.edu.br

